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quelques semaines de
la COP21 qui se
tiendra i Paris, les dif-
ferents acteurs du
transport aérien s'in-
terrogent sur les moyens de li-
miter I'impact environnemental
de ce secteur. Selon I'Atag, le
transport aérien serait responsable
de 2 3 % des émissions de CO,
a travers le monde, et nombreuses
sont les initatives mises en place
par 'lATA ou I'OACI pour les
limiter, en dépit d’une forte
croissance du nombre de vols
et de passagers.

DES COMPAGNIES AE-
RIENNES AUX PASSAGERS.
L'enjeu est important pour les
compagnies aériennes puisque
leur image environnementale
devient un critére de choix de
plus en plus important pour les
passagers (Hagmann et AL, 2015).
La difficulté pour les transpor-
teurs aériens est donc de main-
tenir un certain niveau de pro-
fitabilité tout en essayant de
protéger |'environnement (For-
syth, 2011). Dle nombreuses pistes
sont envisagées, parmmi lesquelles
on retrouve le développement
d’avions plus économes en car-
burant, I'amélioration du taux
de remplissage, I'optimisation
des procédures d’approche ou
de roulage au sol, le recours aux
biocarburants, etc. (Macintosh
& Wallace, 2009 ; Miyoshi &
Mason, 2009). Mais les compa-
gnies cherchent de plus en plus

i transférer une partie de leurs
responsabilités sur les passagers

en devieloppant des programmes
de compensation carbone.

PAYER POUR COMPEN-
SER SES EMISSIONS DE
CARBONE.
Les programmes de compen-
sation carbone sont des pro-
grammes i travers lesquels les
passagers d’une compagnie
paient de maniére volontaire
un supplément qui sera investi
par la compagnie dans un projet
ou dans une association a but
environnemental en vue de
compenser les émissions en car-
bone émises au cours du vol
{(McLennan et Al.,2014).Alors
que de plus en plus de compa-
gnies mettent en place de tels
programmes, moins de 30 %
des passagers en connaissent
I'existence et moins de 3 % y
participent (Hagmann et Al.,
2015 ; Mc Lennan et Al., 2014).
Qui sont donc ces rares pas-
sagers préts  payer plus pour
sauver la planete ? [l sagit d'abord
de passagers ayant une forte
conscience environnementale
et qui considérent que neutraliser
leurs émissions de carbone est
une obligation morale vis-a-vis
des générations futures (Brouwer
et AL, 2008). Ce sont par ailleurs
des passagers plutot jeunes et
issus des pays occidentaux, ou
les problémes environnementaux
sont plus fortement meédiatisés
(McLennan et Al, 2014).
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Mais d'autres facteurs doivent
étre pris en compte. On observe
ainsi que plus un vol est long,
plus les passagers sont préts a
payer un montant élevé pour
compenser la plus grande quantité
de carbone émise (Lu & Shon,
2012). De méme, plus les passa-

ont une vision claire de I'uti-
lite de leur donation, plus ils
seront prets a donner un montant
éleve (Choi & Ritchie, 2014).

VERS PLUS DE COMPEN-
SATION CARBONE: UN
CERCLE VERTUEUX ?

Mais avec moins de 3 % de pas-
sagers participant i ces pro-
grammes, la compensation car-
bone a du mal i décoller. Cenjeu
est crucial car plus le nombre de
participants est élevé, plus celui
de passagers souhaitant y parti-
ciper augmente (Araghi et Al.,
2014). Comment donc augmen-
ter la participation ? Liu et AL
(2015) mettent en évidence I'im-
portance des labels et la nécessité
pour les compagnies de s"associer
avec des ONG ayant une forte
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réputation pour émettre un signal
crédible. Par ailleurs, ils montrent
que les passagers sont sensibles
al'image qu’ils donnent d’eux-
memes en participant. Une com-
munication positive mettant en
avant leur engagement pour la
planéte aurait ainsi un fort impact
sur le taux de participation.
Afin de limiter I'impact des
émissions de carbone du transport
aérien, il semble donc impurtant
de rappeler AuxX passagers qu’eux
aussi ont un role important i
jouer pour sauver la planéte. m
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